INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
NA STRONIE INTERNETOWEJ

1. Tozsamos$é¢ administratora danych

Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest Construction Development Center Sp.
Z 0.0. z siedzibg w Poznaniu (61-017) przy ul. Energetycznej 7A, (zwana dalej “CDC Sp. z
0.0.”).

2. Cel Informacji o przetwarzaniu danych osobowych na stronie internetowej
i zainteresowani Uzytkownicy

Niniejsza Informacja o przetwarzaniu danych osobowych na stronie internetowej ma na celu
powiadomienie odwiedzajgcych i uzytkownikéw (dalej ,Uzytkownik/Uzytkownicy”) witryny
internetowej CDC Sp. z o.0. : https://www.cdc-instalacje.pl/ (dalej ,,Witryna Internetowa”) o
metodach ochrony ich danych osobowych, zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.
2018 poz. 1000) (dalej tacznie ,,Przepisy™).

CDC Sp. z 0.0. moze w kazdej chwili zmieni¢ niniejszg Informacje o przetwarzaniu danych
osobowych na stronie internetowej, w szczegdlnosci w celu dostosowania sie do wszelkich
nakazanych prawem zmian redakcyjnych lub technicznych.

3. Opis procesu przetwarzania

W zwigzku z korzystaniem z Witryny Internetowej CDC Sp. z 0.0. moze przetwarza¢ dane
osobowe w celu umozliwienia Uzytkownikom dostepu do oferowanych przez nig funkcji i
ustug (dalej ,,Ustugi”), takich jak wypetnienie formularza kontaktowego zwigzanego z
naszymi ustugami.

1) Jakie kategorie danych s3 przetwarzane?
Dane gromadzone bezposrednio od Ciebie:

e Dane kontaktowe: obowigzkowe dane, ktére Uzytkownicy podajg wypetniajac
formularze kontaktowy, tj. Nazwa firmy, Imie i nazwisko, Numer telefonu, Adres e-
mail.

Dane gromadzone posrednio od Ciebie:

e Dane uzyskane od osoéb trzecich: np. jesli jeste$ przedstawicielem osoby
prawnej, mozemy sprawdzi¢ informacje publiczne w rejestrze przedsiebiorcow, aby
uzyska¢ wiecej informacji na temat Twoich uprawnien lub petnomocnictwa albo
aby potwierdzi¢ dane, ktére nam przestates.

e Dane wywnioskowane: mozemy sprawdzi¢ w naszej wewnetrznej bazie danych,
czy istniejg powigzania z Twojg reklamacjg i pogrupowac informacije, aby wystaé
Ci odpowiedz.

Informujemy, ze nie sprawdzamy ani nie lgczymy informacji dostarczanych przez
media spotecznosciowe (np. Facebook, Instagram) w celu sformutowania odpowiedzi
dla Ciebie.
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Wszystkie te dane sg dalej zwane fgcznie ,,Danymi”.

Oprocz wymienionych powyzej Danych przetwarzamy réwniez dane gromadzone za pomoca
plikébw cookie. Aby dowiedzieC sie wiecej o tych kategoriach danych, celach i warunkach
przechowywania, zalecamy zapoznanie sie z naszg Informacjg o Plikach Cookie.

2) Dlaczego CDC Sp. z 0.0. gromadzi Dane Uzytkownika?
Dane sg gromadzone w nastepujgcych celach:

e Obstuga zapytan Uzytkownikdw przestanych za posrednictwem formularzy
kontaktowych lub bezposrednio na wskazane w Witrynie adres e-mail.

Pola obowigzkowe do wypetnienia w formularzu (formularzach) kontaktowym oznaczone sg
gwiazdkg. Jezeli pola obowigzkowe nie zostang wypetnione, podanie danych osobowych
w formularzu kontaktowym jest dobrowolne, jednakze niepodanie danych kontaktowych na
wybrany przez Uzytkownika kanat komunikacji spowoduje, ze CDC Sp. z 0.0. nie bedzie w
stanie odpowiedzie¢ na Twoje zapytanie.

3) Jaka jest podstawa prawna przetwarzania Danych Uzytkownika?

Przetwarzanie danych jest zgodnle z prawem tylko wtedy, gdy odbywa sie wedtug jednej
z podstaw prawnych okreslonych w Przepisach. Podstawe prawng przetwarzania danych
dokonywanego w zwigzku z uzytkowaniem Witryny Internetowej stanowi art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO - Twoje dane osobowe bedg przetwarzane:

- w celu udzielenia odpowiedzi na wniosek/zadane pytanie i/lub zatatwienie zgtoszonej
sprawy na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora;

- w celach marketingowych w zwigzku z uzyskang od Uzytkownika zgodag
marketingowg na wybrany kanat komunikacji (e-mail, SMS/MMS, potgczenia
telefoniczne);

- w celu ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen przez CDC Sp. z 0.0. .

4) Odbiorcy gromadzonych Danych

Dane gromadzone za pomocg formularza kontaktowego przeznaczone sg dla wewnetrznych
komorek organizacyjnych CDC Sp. z o.0. i bedg przetwarzane przez upowaznionych
pracownikéw i wspotpracownikéw Administratora.

Ponadto odbiorcami danych osobowych Uzytkownikdbw mogg by¢é wspotpracujgce
z Administratorem podmioty, w szczegolnosci dostawcy systemow informatycznych i ustug IT
oraz dostawcy ustug zaopatrujgcych Administratora w rozwigzania techniczne, informatyczne
oraz organizacyjne agencje $wiadczgce ustugi badan rynkowych i marketingowych oraz
kampanii reklamowych.

Wewnetrznymi odbiorcami mogg by¢ réwniez spétki zalezne Grupy Veolia znajdujgce sie
w Unii Europejskiej (UE) lub poza nia, przy czym wszelkie przekazywanie Danych poza UE
bedzie odbywalo sie na warunkach okreslonych w punkcie 7) ,,Przekazywanie danych poza
Unie Europejska”.

Kazda spétka zalezna otrzymujgca dane moze by¢é podmiotem przetwarzajgcym lub
administrujgcym przekazane Dane.
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Dane przekazywane witadzom i/lub organom publicznym

Zgodnie z obowigzujgcymi Przepisami Dane mogg by¢ przesytane wtasciwym organom
publicznym na ich wniosek, a w szczegodlnosci organom publicznym, wytgcznie w celu
wypetnienia obowigzkéw prawnych, przedstawicielom organow $Scigania, urzednikom
ministerialnym oraz organizacjom odpowiedzialnym za windykacje naleznosci, a takze
w zwigzku ze $ciganiem sprawcow przestepstw popetnionych za posrednictwem sieci.

4. Egzekwowanie praw Uzytkownikow

Uzytkownikom przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo
whniesienia sprzeciwu, prawo wycofania udzielonej zgody.

Przystugujgce prawa Uzytkownik moze zrealizowac w nizej wskazany sposob:

e wysytajgc wiadomos¢ na adres e-mail: inspektor.pl.vpol@veolia.com ,

e pisemnie na adres Administratora: Construction Development Center Sp. z 0.0. z
siedzibg w Poznaniu (61-017) przy ul. Energetycznej 7A.

Uzytkownikowi przystuguje rowniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, w przypadku gdy uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych
narusza przepisy RODO.

5. Okres przechowywania i archiwizacji Danych

Dane Uzytkownikdéw nie bedg przechowywane dtuzej niz jest to scisle wymagane dla celéw
wskazanych w niniejszym dokumencie, zgodnie z Przepisami.

Dane osobowe Uzytkownika bedg przechowywane

e w przypadku przetwarzania na podstawie udzielonej zgody marketingowej - do czasu
otrzymania informacji o wycofaniu zgody. Wyrazenie zgody jest dobrowolne, dlatego
mozna jg w kazdym momencie wycofa¢ i nie bedzie to miato wptywu na zgodnosc¢
z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na jej podstawie przed wycofaniem,

e przez okres, ktory jest niezbedny do ochrony interesow jako Administratora
(uzasadniony interes administratora).

e w przypadku, gdy dane zebrane zostaty w celu udzielenia odpowiedzi na zapytania
od Uzytkownikéw, przez okres 6 miesiecy od otrzymania zapytania od Uzytkownika.

CDC Sp. z o0.0. moze przechowywa¢ Dane stale w sposéb anonimowy do badan
statystycznych. Badania te w zadnym wypadku nie pozwolg na rozpoznanie Uzytkownikow i
dotyczy¢ bedg jedynie trendow wynikajgcych ze zagregowanych Danych tychze
Uzytkownikow.

6. Bezpieczenstwo

CDC Sp. z o0.0. podejmuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu
zapewnienia bezpieczenstwa Danych oraz zapobiezenia nieuprawnionemu dostepowi do
Danych Uzytkownika oraz ich ujawnieniu. CDC Sp. z 0.0. nie moze jednak zagwarantowac,
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ze wyeliminowane zostato wszelkie ryzyko wifamania, fatszowania, bezprawnego
odtwarzania lub niewtasciwego wykorzystania Danych.

CDC Sp. z o0.0. zobowigzuje sie do podjecia wszelkich niezbednych $rodkéw ostroznosci
oraz odpowiednich dziatan organizacyjnych i technicznych w celu zapewnienia
bezpieczehstwa, integralnosci i poufnosci Danych, a w szczegdlnoéci w celu zapobiezenia
ich znieksztatceniu, uszkodzeniu i dostepowi do nich przez nieuprawnione osoby trzecie.

7. Przekazywanie danych poza Unie Europejska

Dane osobowe Uzytkownikow mogg byc¢ transferowane do panstw trzecich (poza Europejski
Obszar Gospodarczy) do spoétki zaleznej Grupy Veolia lub podmiotu trzeciego,
w szczegolnosci w zwigzku z korzystaniem przez CDC Sp. z 0.0. z globalnych rozwigzan IT.

Dane bedg przekazywane do panstw trzecich, wobec ktérych Komisja Europejska wydata
decyzje o stwierdzeniu zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony. W wypadku panstw
trzecich, wobec ktérych taka decyzja nie zostata wydana, transfer danych bedzie
kazdorazowo dokonywany z zachowaniem jednego z rozwigzan majgcych na celu
zapewnienie odpowiedniego poziomu zabezpieczenia danych, o ktérym mowa w rozdziale V
RODO. Informacje o zabezpieczeniach, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajagcym mozna
uzyska¢ kontaktujgc sie z Inspektorem ochrony danych osobowych pod adresem e-mail:
inspektor.pl.vpol@veolia.com.

Wersja 1. dokumentu, obowigzujgca od 28.11.2023 roku, w celu uzyskania poprzedniej wersji dokumentu prosze
0 kontakt z I0OD pod adresem e-mail inspektor.pl.vpol@veolia.com.


mailto:inspektor.pl.vpol@veolia.com

